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La Agencia

CHIPIA es una comision asesora presidencial. Es creada a partir del Decreto n°83 de Octubre del 2005, bajo
la dependencia, en ese entonces, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia. Posteriormente en el
afo 2011 su administracion y dependencia pasd a manos del Ministerio de Agricultura, bajo el Decreto
Supremo n° 162 de Agosto de 2011.

Su funcion es la identificacion, formulacion y ejecucion de politicas, planes, programas,
medidas y demas actividades relativas a la calidad e inocuidad alimentaria. Para lo anterior,
conduce el Sistema Nacional de Inocuidad y Calidad Alimentaria, SNICA, y sirve de instancia
de coordinacion entre los organismos con competencias asociadas a dichas materias. Una
de sus funciones principales es la formulacion de la Politica Nacional de Inocuidad y Calidad
Alimentaria, ademas de su implementacion a partir de instrumentos y el desarrollo de
espacios de coordinacion y articulacion.
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Agencia Chilena para la Inocuidad y Calidad Alimentaria
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Funciones

‘ ACHIPIA contribuye a la reduccion de los riesgos y peligros alimentarios a través de la
implementacion del proceso de analisis de riesgos (PAR) que permite proveer de
informacion a los gestores de riesgo (MINSAL, SAG, SERNAPESCA).

‘ Aporta elementos para incorporar la variable “inocuidad y calidad alimentaria” en el sector
productivo, |la academia los centros de ciencia y tecnologia y los territorios (regiones).

‘ Desarrolla estrategias comunicacionales creativas que releven la importancia de la
inocuidad y la calidad alimentaria en la vida de los consumidores.
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AREA SOPORTE AL ANALISIS DE RIESGO
PAR El proceso de analisis de riesgo

Resguardando la salud de los consumidores, la competitividad del sector alimentario en Chile y mejorando los controles de los
alimentos importados.
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@ AREA SOPORTE AL ANALISIS DE RIESGO
PAR El proceso de analisis de riesgo

Es un procedimiento consensuado que permite recolectar requerimientos de informacion de base cientifica
necesaria para mejorar politicas, planes y programas en inocuidad alimentaria.
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@ AREA SOPORTE AL ANALISIS DE RIESGO
PAR El proceso de analisis de riesgo: ejemplos de ER

Evaluacion de Riesgo Microbioldgico para el Programa de
Certificacion e Inocuidad de Frambuesas de Exportacion del SAG.

Evaluacion de Riesgo de Norovirus en Berries
producidos en Chile.
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@ AREA SOPORTE AL ANALISIS DE RIESGO

El proceso de analisis de riesgo: ejemplos de ER

Estudio de eviscerado en origen v/s en caletas de pescadores.
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AREA SOPORTE AL ANALISIS DE RIESGO

PAR El proceso de analisis de riesgo: principales publicaciones

Panorama Nacional

de las Capacidades
Analiticas de los
Laboratorios de
Analisis en
Alimentos y
Aguas del SILA
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AREA SOPORTE AL ANALISIS DE RIESGO
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Transparencia frente
a los Mercados

AREA SOPORTE AL ANALISIS DE RIESGO

alimentaria en Latinoamérica.
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AREA SOPORTE AL ANALISIS DE RIESGO

Instrumentos

Es un instrumento de intercambio rapido de informacion, entre
servicios publicos con competencias en materias de inocuidad
de los alimentos para consumo humano o para consumo
animal presentes en el mercado nacional o exportados a
terceros paises.

Sus objetivos son contribuir a una rapida gestion de los eventos
por parte de los servicios competentes para proteger la salud
de los consumidores, y dar una oportuna respuesta a las
notificaciones recibidas de terceros paises.
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AREA SOPORTE AL ANALISIS DE RIESGO

Resultados
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[ 4 , p
AREA SOPORTE AL ANALISIS DE RIESGO

S I LA Sistema Integrado de Laboratorios de Alimentos Instrumentos

SILA es un repositorio de informacion sobre las capacidades
analiticas de los laboratorios publicos, privados, universitarios
y de control interno, que realizan analisis en alimentos vy
aguas.

Opera como un buscador de laboratorios, ya sea por las
variables region del pais, como por parametros (ensayos) y por
Servicios (laboratorios de la red del servicio publico).

Las areas consideradas en SILA son: quimica, microbiologia,
plaguicidas, dioxinas y PCBs, biotoxinas marinas, fitoplancton,
empaquetado alimentario, Organismos Genéticamente
Modificados (OGM), alérgenos, parasitos, sensorial y ri S
radioldgicos.
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Observatorio en Inocuidad
y Calidad Alimentaria

Es una herramienta informatica con la capacidad de
detectar contingencias y tendencias relacionadas con
materias de inocuidad y calidad alimentaria, como
peligros emergentes, brotes, recalls o cambios
normativos, ya sea a nivel nacional e internacional, a
través de un continuo monitoreo de los principales
sitios web relacionados a este ambito.

AREA SOPORTE AL ANALISIS DE RIESGO

Instrumentos

ACHIPIA ||
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AREA SOPORTE AL ANALISIS DE RIESGO

Resultados

OBIC

InfOBIC

InfoACHIPIA
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AREA SOPORTE AL ANALISIS DE RIESGO
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PNl AREA SOPORTE AL ANALISIS DE RIESGO
PROGRAMAS NACIONALES INTEGRADQOS Instrumentos

Los PNI’s corresponden al instrumento de articulacion formal
entre |la evaluacion de riesgos y la gestion de riesgos,

MINSAL

Su objetivo es optimizar la eficacia y la eficiencia del Sistema

Nacional de Inocuidad y Calidad Alimentaria, a través de la o SERNA
articulacion de los procesos de gestidon de riesgos a lo largo '
de la cadena de produccion y consumo de alimentos.

e



AREA SOPORTE AL ANALISIS DE RIESGO

GRUPO DE COORDINACION INTERINSTITUCIONAL PARA ALERTAS ALIMENTARIAS Instrumentos

Instancia de trabajo de la Agencia para |la coordinacion y conduccion de la gestion, generacion
e intercambio de informacion de las alertas en inocuidad alimentaria por parte de las
autoridades competentes.

* Mejor coordinacion para la gestion

* Mejor comunicacion de riesgos para autoridades, medios de prensa y ciudadania

Desde 2014 a 2018 se reunid el Grupo de Coordinacion para abordar 10 alertas alimentarias, generando Minutas
Comunicacionales consensuadas entre todas las entidades competentes en la materia.
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Su objetivo es mantener a Chile en linea con las tendencias que a nivel internacional se
dan en lo relativo a inocuidad y calidad alimentaria. Para ello se relaciona con
organismos internacionales y de otros paises (gubernamentales, academia, privados,
de sociedad civil, etc.)

ACHIPIA




AREA DE ASUNTOS INTERNACIONALES

Instrumentos

CODEX ALIMENTARIUS

El Codex Alimentarius es un programa de Naciones Unidas. Tiene como objetivo proteger la salud
de los consumidores y asegurar practicas equitativas en el comercio mundial a través de la
estandarizacion y desarrollo de normas para alimentos.

PAISES

Miembros

El 96 % de los paises del

Un comité
Mas de 80 16 comités central que mundo reconocen al Codex
profesionales técnicos determinala en su area de competencia
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AREA DE ASUNTOS INTERNACIONALES
Instrumentos
Comité del Codex para América Latina y el Caribe, CCLAC

Chile es Coordinador de Codex para ALC, elegido por segundo periodo consecutivo
2015-2017 /2017 - 2020

Chile coordina la posicion de
la region (33 paises) ante la

Asamblea General del Codex.
La 21° reunion del Comité CCLAC T

sera en Chile el afhio 2019

del Codex, Comité en el cual se orientan las decisiones
claves del funcionamiento del Codex Alimentarius.

Tendra como objetivo:

/ Dado su rol actual, Chile participa en el comité ejecutivo

* Definir las estrategias y apoyos para la
formulacion de normas.

* Identificar los temas clave para la
region en materia de inocuidad y
calidad alimentaria.



AREA DE ASUNTOS INTERNACIONALES

Food Safety Modernization Act Instrumentos

Es un conjunto de nuevas normas que actualizan la ley de inocuidad alimentaria de los EE.UU. Esta modificacion
es liderada por la FDA (Food and Drug Administration), organismo publico de EE.UU. ACHIPIA ha coordinado las
actividades para preparar a exportadores y actores afines para la adopcion de esta normativa.

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Etapa de Difusion de las normas finales de la FSMA

Implementacion proyecto del Fondo de Cooperacion
Chile-México

Infremtructure
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AREA DE ASUNTOS INTERNACIONALES

Food Safety Modernization Act Resultados fondo Chile - México
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AREA DE VINCULACION CON EL SISTEMA DE FOMENTO E [+D

Gestion de 14D instrumentos

Permite vincular a la Agencia con diversas instituciones que generan
docencia y/o financian investigacion, desarrollo e innovacion en el
area alimentaria. A través de la Gestion de 1+D, la Agencia promueve
la generacion y difusion de nuevos conocimientos respecto a
tematicas que tengan relacion con la inocuidad y calidad de los
alimentos.

12 convenios con Universidades y Centros de Innovacidon

Convenio con CONICYT. Concurso FONDEF Idea en Il Etapas
en inocuidad y calidad por M$1.696.000.-
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AREA DE VINCULACION CON EL SISTEMA DE FOMENTO E [+D

Red Regional ACHIPIA (CARs). Instrumentos

Coordinan los actores regionales del sistema de
inocuidad y calidad alimentaria (sector normativo,
académico, productivo).

* Elaboran agendas y levantan requerimientos
regionales en inocuidad y calidad alimentaria

* Levantan proyectos colaborativos para resolver
requerimientos (6 adjudicados)

* Participan en la expresion regional de proyectos de
la Agencia.

* Difundeny promueven los instrumentos de
ACHIPIA en las regiones (RIAL, OBIC, etc.)

17 talleres realizados con 272 asistentes.
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AREA DE VINCULACION CON EL SISTEMA DE FOMENTO E [+D

Red Cientifica Instrumentos

La Red facilita la formacién de grupos de trabajo altamente técnicos, para aportar a la toma de decisiones, mediante
analisis objetivos e independientes, fortaleciendo significativamente la gestion de los riesgos alimentarios en nuestro
pais. Asi mismo, ha permitido detectar nuevas necesidades a nivel investigativo, generar nuevas competencias en
aquellas areas que resultan esenciales para el sistema y contribuir a la conformacion de redes de trabajo mas amplias.

Red Cientifica concentra 605 expertos en materia de inocuidad y calidad alimentaria.

: T . Espacio de Opinion i
Comunidad Biblioteca Virtual > o 2 Calendario
e Informacion Virtual
Compuesta por investigadores
y acad_em‘COS- ':_‘C‘O“ales y Repositorio para la Masa critica de Encuentra talleres,
extranjeros CREt .. inclusisnidedotin et expertos en materias seminarios y otras
disciplinas relacionadas a la : A . . .
calidad e inocuidad portal relacionadas a la inocuidad actividades vinculadas con
la materia

alimentaria
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Proyectos, iniciativas, comisiones en los que ACHIPIA, participa, y /o

coordina en temas relacionados con el desarrollo de alimentos

saludables

ACHIPI
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1) Participa en el Proyecto de INN : INNOVA (CORFO 16BPE-62292) “Alimentos
saludables: Elaboracion de Normas Chilenas para nutrientes criticos como apoyo al

|”

fortalecimiento de la competitividad analitica naciona

Objetivo: El proyecto considera el desarrollo de 8 normas relacionadas con la determinacion analitica de nutrientes criticos en alimentos

Dentro de las normas estan: Se encuentran en
1. NCh3545-Determinacion del contenido de 3. prNCh3547 Alimentos — Extraccion de 6. prNCh3551-Determinacion de
, calcio, magnesio y potasio (fecha cierre: 27 de mayo de 2018) por el método Kjeldahl

7. prNCh3601-Determinacion de

2. NCh3550-Determinacion de 4. prNCh3548 Alimentos — Preparacion de ésteres insoluble, soluble y total

totales metilicos y determinacion de 8. prNCh3552- de

(fecha cierre: 27 de mayo de 2018) alimentos

prNCh3602 Productos alimenticios -
Determinacion de isomalta y de los Mandantes asociados

lactitol, maltitol, manitol, sorbitol y xilitol (fecha ACH'PIA

cierre: 25 de junio de 2018) — /= Chilealimentos’

¥ Calvdad Alimentana

Grupo de especialistas

ACHIPIA
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Iniciativas Habilitantes en Calidad e Inocuidad Alimentaria para la Innovacion y
Competitividad de Alimentos Saludables

1.Disefio e implementacion de un sistema de gestion para estandares en

reconocimiento de la categoria en el Reglamento Sanitario de los Alimentos (RSA).

OBJETIVOS

Esta Iniciativa desarrollé6 una vision comun sobre el marco regulatorio que reconoce en Chile la existencia de los alimentos con
Propiedades Funcionales o Saludables (APF), tanto desde la perspectiva de una declaracién de las propiedades saludables que se le
atribuye los alimentos y sus alegaciones por parte de la industria, como también de la informacion que se le presenta al consumidor a

través de un mensaje rotulado en la etiqueta del envase o de su publicidad.

Coordinada por Ejecutada por Participantes

r— DIPOL de MINSAL, ISP, Ministerio de Economia, Programa Transforma Alimentos, CORFO, FIA, INDAP, INIA, SERCOTEC,
CONICYT, SOCHINUT, SOCHITAL, CAPCHICAL, Programa Estratégico Regional (PER) “Maule Alimenta”, ALIMSA A.G.,
CEAP Maule, U. de Valparaiso, U. Talca, INTA-U. Chile, PF Alimentos, MNL Group, GRANOTECDMS Nutricional Products

Eﬁ:‘iﬁﬂ‘ Chile S.A., Chilealimentos, FIAB, AECOSAN, Instituto de Investigacion y Tecnologia Agroalimentarias de Barcelona

CHILE

(IRTA), Red de Referencia en tecnologia de los Alimentos de la Generalitat Catalunya (XaRTA), Departamento de
Nutricién y Alimentos Universidad de Barcelona.

ACHIPIA
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2. Diseno e implementacion de estandares para la disminucidn programada de

MIPYMEs alimentarias, con reconocimiento de la autoridad sanitaria (MINSAL).

OBJETIVOS

La iniciativa disefid, validé e implementd una experiencia piloto con MYPES de los rubro de cecinas, mermeladas y quesos, en las que
incorporaron tecnologias y buenas practicas para la disminucion de nutrientes criticos, promoviendo asi alimentos saludables. Esto a
través de la adaptacion del instrumento APL liderado por la Agencia de Sustentabilidad y Cambio Climatico (ASCC), conformando los

Acuerdos de Produccion Limpia en Alimentos Saludables (APLAS).

Coordinada por Ejecutada por Participantes

ASCC, MINSAL, MINAGRI, Ministerio de Economia, INDAP, CORFO, SERCOTEC, INTA-U. chile, Programa
Transforma Alimentos , PER-AVA Los Rios, Union de la Agricultura Campesina (UNAF), ANIC, SOCHITAL,
CAPCHICAL, CETA.

ACHIPIA
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3. Disefio e implementacion de un Plan Nacional de

(agroquimicos, residuos medicamentos veterinarios, otros) en productos primarios.

OBJETIVOS
La iniciativa busca elevar los estandares de inocuidad de los productos primarios de la Agricultura Familiar Campesina (AFC), aplicando
protocolos tanto en los extensionistas, asesores técnicos y productores de la AFC , con el objetivo de garantizar inocuidad a los

consumidores, acceder a mejores mercados y elevar la competitividad de este segmento de produccion.

Coordinada por Ejecutada por Participantes

INDAP, MINSAL, SAG, INIA, Transforma Alimentos, Red Nacional Apicola, CultivaUChile, PER de
O’Higgins "Horticrece", AFIPA, Consorcio Lechero

ACHIPIA
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4. Implementacion de un

Especializados para Fortalecer las Capacidades Analiticas y Diagnosticas en Calidad e Inocuidad.

OBJETIVOS
Disefiar y constituir un sistema nacional integrado de laboratorios publicos de alto estandar especializados, que permita fortalecer las
capacidades analiticas y diagndsticas a nivel nacional de acuerdo a estandares internacionales para soportar la demanda de la industria

alimentaria en esta materia, en el marco del Sistema Nacional de Inocuidad y Calidad Alimentaria.

Coordinada por Ejecutada por Participantes

X . DIPOL, ISP, SAG, SERNAPESCA, INN, AECOSAN, OPS.
UdeSantuagoE‘

_ deChile gty
FACIMED
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Acuerdos para el desarrollo de instrumentos para el sector productivo

Iniciativas Instrumento Institucion contraparte

Disminucién de Acuerdos de Produccion Limpia en Alimentos élg.,en’ctlla B b idad y Cambio
. o Saludables, APLAS e
nutrientes Criticos
Evaluacion de solicitudes Plataf de Ali tos F . | - )
de alimentos funcionales ataforma de Alimentos Funcionales Ministerio de Salud
Cierre de brechas en | de Cierre de Brech | : _
contaminantes AN S O e Instituto de Desarrollo Agropecuario
S Agricultura Familiar Campesina
gquimicos

Mejoramiento de la

capacidad Sistema de Laboratorios MINSAL, ISP, SAG, SERNAPESCA
analitica nacional
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Arreglos Institucionales

ACHIPIA

Comité de Inocuidad
en Materias Primas

Sistema de
Laboratorios
Pablicos de

Alto Estandar

Platafarma de Gestion
de Estandares en Alimentos
Funcionales

Modelo o Sistema de Reduccion
de Nutrientes Criticos a
traves de los APLAS

Sistema Nacional de
. Inocuidad y Calidad

MA® Alimentaria
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Redes de Trabajo Colaborativo
4 Comités Técnicos coordinados por ACHIPIA, participan mas de 50 Entidades Publico-Privadas
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AREA DE VINCULACION CON EL SISTEMA DE FOMENTO E I1+D

Acuerdos para el desarrollo de instrumentos para el sector productivo

Iniciativas Instrumentos Institucidn contraparte
Gestion de Inocuidad en Modelo de Gestion de Inocuidad (basado en T o
Microempresarios riesgo) para Microempresarios Queseros de la Gunb-auonR - nnolv(;aufn R‘%ra”a
Queseros de la AFC Agricultura Familiar Campesina (AFC) B E10(1d] G€ LOS RIOS
Trazabilidad para la Sistema Nacional de Trazabilidad en la Ministerio de Salud
Industria de Alimentos Industria de Alimentos

& ACHIPI

:-:I::.'I - ; .: nacudad



Resultado en cambios normativos de las iniciativas lideradas por ACHIPIA

Modificaciones al RSA impulsadas por
ACHIPIA:

REGLAMENTO SANITARIO DE
LOS ALIMENTOS

DT W* G778

Publicsse @n of Dians Criicial de 13.05.97

*Reglamento Sanitario de los Alimentos

daic
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I
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4) Estado del arte, legislacion y conocimiento de los actores sobre fraude
alimentario

Acuerdo firmado entre FAO y ACHIPIA Objetivo

Caracterizar la naturaleza y el alcance del

AFAUMGS  DERTY  DE  4DUSREOD
SUBCEITA ENTRE LA SUDSSCRETAR L

EE e fraude alimentario y adulteracion
iy %
s 473 g motivada econémicamente en Chile y .

Hﬂﬂ.ml\‘u—; VETDS: W DFL W36, e 1091 38l
Viwdato du Fscenss, Dmeies dy Rl Se Agrcshu of DR KY I
SUBATT, rhe BV el Mtz 53 B lnla Darmralnn Aoveirerciz, 2 e Adultarackén Mothrada Econdmicamanta an Chila

L e T realizar un analisis de la normativa e

Sapmmo WED, 024 § 00 dguaa an SIS, meoz o por ol Do Supee ma
W i 2011, cel Minislees Sscowtara Geteon ga b Prisderoa: ¢ B
Hagaizzin KO da SI0E, e b Coplokoia Durmil da b Sl

T institucionalidad vigente para su control.

A, B Euldr Saris e gl B oo oncha n ul apap
fveriutive g pupaTion 3 b AERCD Cliess pams b Cidas &
manded Almeraris, ACHISA. se adiudd cel CU5 BUET de 2000 ciw

T e Definicién de fraude alimentario vigente ——

L it p aname del bmasds abTeiEin ¢ Lo sddbeackn nrkesk
sz rd oo mars i Chise:
Marla Soladad Vakanzusda Mioling, MSc. Eranoevia Agrarla

£ haa beasmcis o e me cohe: bk en Chile-

uuuuuuu @

FROPUESTA

1 APRUEBASE i recoTrasie de Curmmaia 48 Conpamcidn
wreaia con fecha 3 e cloawiles du 2217, e s Satssieata se
Agricabure y by Ovponosn cu s e e 5210 J Alrsrbaci g
12 Ageicuilani, cupa oo as s s sieniz:
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5) Consultoria para el estudio sobre la institucionalidad y normativa en

calidad alimentario: diagnostico, brechas y definiciones

Objetivo
Elaborar un estado del arte de la institucionalidad chilena en calidad
alimentario y su comparacion respecto a Espaina, Estados Unidos, Unidn

Europea, México, Nueva Zelanda, Canad3, Francia y Reino Unido.

L Estado del arte de la institucionalidad chilena en calidad alimentaria

1 Esquema de la institucionalidad chilena

L Deteccion de brechas respecto a la institucionalidad y normativas
relacionadas a la calidad alimentaria

0 Propuestas como Definicion de “Calidad alimentaria” y los atributos que
la componen, y una propuestas para abordar las brechas normativas a

través del trabajo intersectorial.

ACHIPIA
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6)Estudio de ACHIPIA sobre Capacidades Analiticas para la

Industria de Alimentos Saludables ( comenzando )

Busca hacer una recopilacion de informacion de capacidades analiticas y cientificas necesaria para apoyar el
desarrollo de alimentos saludables en el pais:

* Identificar los principales “componentes activos” que se estan considerando en las distintas
iniciativas en curso.

* Listado de alimentos con propiedades funcionales o saludables que se estan desarrollando

* Proyectos de investigacion en la materia

» Capacidad de estudios clinicos y de biodisponibilidad / funcionalidadad

 Determinar e identificar las capacidades analiticas y humanas que tienen los laboratorios, la
industria, la academia para satisfacer la demanda que habra

 Se constituira un grupo de especialistas desde la Red Cientifica de ACHIPIA para orientar el
estudio.

v’ Se tomara como base de informacion lo contenido en la Plataforma de Informacidn
Estratégica en Alimentos Saludables PIAS ( FIA + CORFO) y el estudio “ Estrategia
para el Desarrollo de |a Industria de Ingredientes Funcionales “

ACHIPI
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AREA DE VINCULACION CON EL SISTEMA DE FOMENTO E 1+D

Cultura de Inocuidad Alimentaria Instrumentos

Nueva imagen de Chile en inocuidad alimentaria: “Un pais que promueve la Cultura de Inocuidad”

!

Food Safety Culture

Creating a
Behavior-Based Food
Safety Management
System

Traduccion y cesidon de los derechos del libro

CUltUI:a de “Food Safety Culture” de Frank Yiannas, lider
Inocuidad mundial en cultura de inocuidad.
Alimentana

“Cultura de Inocuidad” se incorpora en la
Crear un Sistema de Gestion

en Inocuidad Alimentaria poll'tica nacional
Basado en el Comportamiento

- Frank Yiannas -

Se estan disenando y validando metodologias
para promover la cultura de inocuidad en Ia
sociedad.

Seminario internacional “Cultura de Inocuidad,
clave para la innovacion y competitividad del
ACHIPIA sector agroalimentario.

e o ook b
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AREA DE VINCULACION CON EL SISTEMA DE FOMENTO E 1+D

CAPACITACION

Instalacion de la variable inocuidad alimentaria en el sistema
nacional de formacion y capacitacion (ChileValora, SENCE), a
través del mejoramiento de perfiles laborales en el tema.
Hasta ahora usados en miel, lacteos y supermercados.

Plataforma de Cursos en Linea de Inocuidad y Calidad
Alimentaria (en construccion).

Curso extensionistas de INDAP en inocuidad y calidad
alimentaria, en alianza con FAO.

‘ Curso para la plataforma virtual de SERCOTEC en
inocuidad alimentaria.

‘ Manual Curso de Etiquetado Nutricional
Productores y Almaceneros

Instrumentos

L
SERCOTEC Fortal de Capacitacic

TLTORLG FS PIRFCLNTES FRECUFNTES CAl FUDERTACION

Inocuidad v Calidad Alimentana
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El are co DIobjetivos:

Pos relevar el quehacer de la Agencia, tanto a ’el como a nivel de audiencias y
L] ) L] L] o ‘ L] L] L] [ ] L]

actore Sistema Na de Inocuidad y Calidad Alimentaria, desarrollando iniciativas basadas en

la crea d que v astablecimiento de alianzas y coordinaciones con entidades publicas y

privadas »
»

* Formular y dar a estrategia institucional, llevar adelante la ion presupuestaria y
asesorar a la sec w itiva en todo cuanto diga relacion con la marcha administrativa de la
encia, entregando Drte ¢ d, desde el punto de vista logistico, a istrativo y técnico.

-
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Presencia

éicomo se creala
Conﬁanza? Cambiando mi mirada

- respectoa (_:c_imo h_acer
- Reconociendonos comunicacion seria, basada

A <nd en evidencia cientifica
- Acercandonos
(romper uenos

- Entregando informacion per peq

esquemas, arriesgar y dejar

breve, pero clave de lado ciertos prejuicios)

_ Cuidand s
(dglngcr: cg::esios) ‘Como I'!ag(_)
presencia si

- Dando buenas sorpresas
que puedan ser
recordadas (experiencias)

no tengo
recursos?

- Respondiendo rapidamente

N ReATly

Como estrategia y como herramienta
Para ser confiables y estar presentes

- Llamando la atencion
de forma permanente
y original
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En La Agencia potenciamos la Creatividad y la usamos
como herramienta para:

@ Generar alianzas y coordinar acciones con entidades afines

@ Posicionar a la ACHIPIA como un referente en el desarrollo de

estrategias comunicacionales vinculadas al ambito

,,,,,,,,,,, alimentario y a la reduccion de riesgos.

@ Generar una “comunicacién educativa” en lo qgue respecta a
alimentacion segura y saludable.

@ Hacer un mejor uso de los recursos publicos desarrollando
nosotros el material y contenido comunicacional, generando
un gasto minimo en concepto de publicidad.
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Iniciativas
Comunicacionales de la
Agencia

Todas las iniciativas han sido creadas e implementadas por la Agencia

—
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Instrumentos

Campaiia que tiene como obje

=

poblacion chilena con el

“Inocuidad Aliment:
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Alimentos Seguros y Saludables, Tarea de Todos/as ACH'P'A
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Allmencos Seguros ¥ Saudables, Tarea de Todos y Todas
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Alimentos Seguros y Saludables, Tarea de Todos/as ACH'P'A A“'a,ma

Alimertxia

ACHIPIA
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Alimertos Seguros y Sdudables, Terea de Todos y Todas
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Instrumentos

ACHIPIA

fizmentos Sego s v Saludz sles Tersa deTados v Todzs,  EE————
Agencts Chilena para la Inxuidad



AREA DE COMUNICACIONES, PLANIFICACION Y GESTION

Resultados

-
o

e Iniciativa invitada a ferias y eventos desde’Arica a Punta Arenas
o 34 talleres realizados

e 700 personas capacitadas.

e 15 establecimientos educacionales visitados

e 1.190 ninos y ninas aprenden sobre el correcto lavado de manos
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Instrumentos
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eventos alimentarios
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AREA DE COMUNICACIONES, PLANIFICACION Y GESTION

Instrumentos

GRAN Bk

/
JAYINSUIDAD

Desarrollamos un juego en tamano gigante
donde los ninos lanzan un dado y van pasando etapas y
desafios aprendiendo sobre alimentacion segura y saludable.
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AREA DE COMUNICACIONES, PLANIFICACION Y GESTION

Instrumentos

Para apoyar la implementacion de politicas publicas que busquen
generar un cambio en la conducta alimentaria de la poblacion chilena,

creamos una banda musical de corporeos,

que tocan canciones alusivas a una mejor alimentacion.

ACHIPIA
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Hemos creado canciones de todos los estilos musicales

para legar a todos los segmentos sociales deda poblacion chilena.
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Instrumentos
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Instrumentos

Material Grafico en
momentos de crisis

y boletines Tecnhico-cientificos

/
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Guia de medidas basicas

para la preparacion y manipulacion de alimentos en situacion de emergencia

.
| Hi IENE

Sino
dispone
de agua
otable,
lorela o
Hiérvala
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Es importante
lavarse bien

las manos

® /\ntes de comer

® Intesy después de Ir 3. bafo.

® Despuis de Leser o estornudar,

® Luapo de tocar animalas

@ Tooas a8 veces que sed necesano,

HIERVA EL AGUA (xor sl menos 1mnuto y céjela
enfriar antes de ulilizar

CLORE EL AGUA:

* Si esta transparente: 5repue 10 gotas da cloro
tradicional domastica {sin aromas) a 1 {iro de agus,
mezcle bien v espere 30 minutos antes de Jtitizar,

* Si esta turbia: fiitro o cojo decantar, agrogun 20
0tas de cloro tradicional domestice (sin aromas) 2 1
juro de sgus filtrada mezcie dien y espare 30 minutos

antes e utitizar,

thrreas @ FTeektn

¢ R b

Almacene el agua en
recipientas desnfectados
y tapades (%)

Utince el agua clorsda o
hervida para baber, cocinar,
hacer hieloy para el [3vado
ce dientes

*Solucion para desinfeccion:
Agrepue 1 cucheraclita (64 potas)

ge clero tradicionz: demestica (s
amomasta 1 1o de agus

Utliice esta solucidn para fs limpieza
de |7z superficles la salucin debe sar
praparada cada dial

o Serbrresecny
gt drantands o
AL LRy

go
SEZ‘CEO DEL

AGUA
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caso de presentar
de lu ientes
sintomas amda centro
salud mas cercano

s
4 : : , ' . AdcereciTion: y
. w‘-umo- xc.
. S ¥
pera \d.r mmm

% - ; ¢ : B et

no mezclar Los * P : ng
y e s

productos en el P .,

meséni, para evitar (2 &% <4 )
{on cruzada. O . ; g ek Aol

Alimentos Seguros y Saludables, Tarea de Todos y 10

ACHIPIA

[hilena paraial
y ko Almencarie o



cteristi;
Com, ?r solo S:F poscado‘f::uo:

-
: — CONSEJOS PARA UN —
autrizadas

Sintomas
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- Medidas Basicas

— MAREA
ROJA

iy BAKS  of - Lamarea roja es un fenémeno naturak.
a1 |5y 5a produce por una proliferacion de microalges - Sihac 4
o cniags T P EP! FOLITErCIOn o Age i ha consunmco
: de caracter NGO y 1OXICO que Pasan mariscos y presenta

a formar parte de (a cadena los siguientes sintomas:
alimentaria manna
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Alimentacion seg saludable
iFlestas Patr 0s y todas!
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Instrumentos

Aqtarkines
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La primera aplicacion moévil del
Estado de Chile dedicada a la
inocuidad y calidad alimentaria.



AREA DE COMUNICACIONES, PLANIFICACION Y GESTION

W inicio

Sobre nosotros

Twitter

e 1.000 a 3.644 seguidores
Achipia realizé 1.592 tweets

([ J
e 87.310 personas visualizaron nuestros tweets
([

Rango etario: 25 a 34 afios (57%)

g
ACHIPIA
@ACHIPIA

Twitter oficial de la Agencia Chilena para
la Inocuidad y Calidad Alimentaria.
Alimentos sanos y seguros son
responsabilidad de todos y todas.

©) Santizaa de Chi
>antiago ge Lhiie

&’ achipia.cl

(5] Se unié en julio de 2011

,~—_* 228 fotos y videos
[ AR}
.
L

Tweets Tweets y respuestas  Multimedia
T3 ACHIPIA retwitted
s Transforma Alimentos @ lransforma_Alim

e Atencion #Talca: 04/01 los invitamos al seminario "Mensajes saludables: de |s

politica pablica a 1a innovacién de la industria alimentaria” @1
——

INVITA

CION SEMINARIO

“Mensajes saludables:
litica publica a la innovacion
e laindustria alimentaria”
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Redes sociales
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