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PRESENTACION

Chile se ha planteado el desafio de avanzar hacia un desarrollo arménico a partir
de todas sus potencialidades, aprovechando todas las ventajas que tenemos como
pais: nuestra gente, nuestros recursos naturales, la riqueza de nuestros suelos,

las caracteristicas climdticas y, por cierto, la amplia red de acuerdos comerciales
suscritos.

En esa linea, mi gobierno ha definido como uno de sus ejes estratégicos la
consolidacién de Chile como pais productor de alimentos, en la perspectiva de
constituirse en una Potencia Agroalimentaria.

En ello hemos concentrado grandes esfuerzos y dado pasos significativos,
intensificando la apertura a los mercados internacionales, poniendo en marcha
la estrategia de cluster y el desarrollo de consorcios tecnoldgicos, entre otras
iniciativas de politica.

En Chile y en el mundo, la inocuidad de los alimentos ha vuelto a tomar
relevancia en el tltimo decenio, fruto de una mayor exigencia de calidad de los
consumidores y del incremento del comercio internacional. Continuar mejorando
los indicadores sanitarios del pais y seguir desarrollandonos como potencia
alimentaria nos obliga a mirar integralmente nuestra politica de inocuidad.

Tenemos una historia de desarrollo en este sentido. El Sistema Publico de
Salud y el Servicio Agricola y Ganadero son un gran ejemplo por sus logros y
su organizacion territorial, asi como el Servicio Nacional de Pesca ha sido un
auténtico pionero en Latinoamérica en cuanto a la aplicacion del sistema de
andlisis de peligros y puntos criticos.

A su vez, contamos con un sector privado comprometido, lo que ha quedado de
manifiesto con la implementacién de buenas practicas agricolas, pecuarias y de
manufactura. Son estas las fortalezas las que han permitido un fuerte crecimiento
del sector alimentario en nuestro pais. Sin embargo, y como siempre he planteado,
no podemos conformarnos con lo hecho hasta hoy. Debemos plantearnos nuevos
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desafios para responder adecuadamente a las demandas por alimentos inocuos
tanto de nuestra poblacién, como de los mercados internacionales.

Por eso hoy damos un nuevo paso en este camino. La nueva Politica Nacional

de Inocuidad de los Alimentos constituye el marco de accién del Estado de Chile
a partir del cual se desarrollard un moderno e integrado sistema nacional que
permita garantizar la seguridad y calidad de los alimentos producidos, elaborados
y comercializados en el pais. El principal objetivo de esta politica es resguardar la
salud de las personas, los derechos de los consumidores y favorecer el desarrollo
competitivo y exportador de la industria de los alimentos.

El éxito de esta tarea sélo puede sustentarse en una activa colaboracién publico-
privada y en la participacion imprescindible de universidades, centros cientificos
y de los consumidores. Los distintos actores de las cadenas de produccién, desde
el campo o del mar a la mesa, son los principales responsables de proporcionar
alimentos aptos para el consumo, desarrollando los mecanismos de prevencién

y control que nos permitan cumplir las regulaciones y requerimientos exigidos
en base a la evaluacion de riesgo. El Estado, con el concurso de las instituciones
competentes, es responsable de controlar su cumplimiento a través de adecuados
sistemas de auditorfas y fiscalizacion.

Nos hemos planteado un horizonte de mediano plazo, estableciendo objetivos,
lineamientos estratégicos y las prioridades que el pais tiene en esta materia.
Asimismo, hemos definido un conjunto de tareas de corto plazo, algunas de las
cuales ya tienen un grado de avance importante, y otras que se iran cumpliendo
antes del término de este gobierno.

Chile puede transformarse en una potencia agroalimentaria. Y para ello, debemos
garantizar alimentos seguros y saludables para Chile y el mundo. De esta manera
seguiremos haciendo de nuestro pafs una nacién cada dia mas desarrollada, que
crece y se integra al mundo, y que incluye a todos en ese crecimiento.

MICHELLE BACHELET JERIA
Presidenta de la Republica
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l.- INTRODUCCION

El presente documento, estructurado en una vision cuyo horizonte es el
afio 2015, presenta la politica chilena de inocuidad de los alimentos.

Esta politica se formula teniendo en consideracion los principales logros y
déficit del sistema nacional de inocuidad de los alimentos, los continuos
y significativos cambios tecnoldgicos de la industria alimentaria, las
mayores exigencias de alimentos inocuos y saludables planteadas por

los consumidores y el desafio de transformar a Chile en una potencia
alimentaria. También se formula teniendo presente las principales
tendencias mundiales en el control de los alimentos y las recomendaciones
de organismos internacionales como la Organizacién Mundial de la
Salud, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacién y la Comisién del Codex Alimentarius.

Los indicadores de salud publica y los asociados a las enfermedades de
transmisién por alimentos son de los mejores de América Latina y en
algunos casos se acercan a los de los paises desarrollados. En la actualidad
la inocuidad de los alimentos es entendida y asumida como un tema
prioritario de la salud publica. La normativa sobre la calidad sanitaria de
los alimentos ha ido armonizdndose con los estindares internacionales,

la vigilancia sanitaria y epidemiolégica en relacién a los alimentos

estd permanentemente perfeccionandose y la industria alimentaria ha
demostrado gran capacidad para dar cuenta de los distintos desafios en

el dmbito de la higiene y control de los alimentos. Todos estos logros han
permitido ir construyendo una mayor confianza de los consumidores en
nuestro sistema nacional de inocuidad y en nuestra oferta de alimentos.
Una prueba de ello es el significativo aumento de estas exportaciones a los
mas variados mercados del mundo.

El incremento del comercio internacional de alimentos y la utilizacién de
nuevas tecnologias en la produccién, elaboracion y distribucion de ellos
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presentan nuevas y mas diversas oportunidades vinculadas al consumo
pero también nuevos desafios para las politicas, la institucionalidad publica
y la industria alimentaria. Fruto del desarrollo econémico y social de
nuestro pais nos encontramos en una situacién de rdpida transicién en los
problemas nutricionales, observandose un aumento de las enfermedades
crénicas no transmisibles que coexisten con algunas enfermedades por
déficit en sectores vulnerables de la poblacién. Tales desafios nos obligan
a resolver los mas importantes déficit de nuestro sistema de inocuidad de
los alimentos como es la debilidad del proceso de evaluacion de riesgos,
la insuficiente coordinacion de las distintas instituciones con competencias
en el dmbito de la calidad sanitaria de los alimentos y el aln restringido
uso de los sistemas de autocontrol basados en enfoques preventivos de la
gestion de riesgos. Los nuevos contextos nacionales e internacionales nos
exigen, entonces, dar mayor articulacién y coherencia a la politica, a la
institucionalidad y a los programas de control e higiene de los alimentos.

La evidencia internacional ensefa, al igual que nuestra propia experiencia,
que el éxito de una politica como la definida requiere sustentarse en

una activa colaboracién puiblico — privada y en la participacién activa

de las Universidades y de los consumidores. Asi, los distintos actores

de las cadenas de produccién son los responsables principales de
proporcionar alimentos inocuos y aptos para el consumo, desarrollando
los mecanismos de prevencién y control que le permitan cumplir las
regulaciones y requerimientos de los distintos mercados. El Estado, a
través de las instituciones competentes, es responsable de generar y
actualizar el marco regulatorio asi como de controlar su cumplimiento a
través de adecuados sistemas de auditorias y fiscalizacién, garantizando
que los alimentos sean inocuos y aptos para el consumo humano. Los
consumidores deben asumir, por su parte, que ellos también tienen un rol y
que su responsabilidad es informarse adecuadamente y aplicar las medidas
de higiene y manipulacién idéneas de tal forma de beneficiarse de las
bondades de productos inocuos y saludables.
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Esta politica constituye el marco de accién a partir del cual se desarrollara
un moderno e integrado sistema nacional para la inocuidad de los
alimentos, estableciéndose explicitamente los objetivos, lineamientos
estratégicos y las prioridades que el pais tiene en este ambito. Ella
posibilitara una accién mas coherente, eficiente y participativa asi como
un desempefio mas articulado e integrado de los distintos actores, tanto
publicos como privados. Este es el marco, ademas, a partir del cual se
ampliardn y mejoraran las capacidades humanas, institucionales y de
infraestructura necesarias para responder con mas eficacia y rapidez a los
nuevos desafios del sector alimentario; consoliddndose la confianza de los
consumidores nacionales y externos en nuestros alimentos.

[I.- ANTECEDENTES

El Codex Alimentarius define la inocuidad como “la garantia de que

los alimentos no causaran dafio al consumidor cuando se preparen y/o
consuman de acuerdo con el uso a que se destinan”. En el contexto de la
politica que presentamos en este documento debe entenderse que cuando
hablamos de inocuidad de los alimentos incorporamos la inocuidad y
calidad nutricional de ellos, haciéndose referencia a todos los peligros,
sean cronicos o agudos, que pueden hacer que los alimentos sean nocivos
y no aptos para la salud de las personas.

Durante la Gltima década el mundo ha enfrentado un conjunto de crisis
alimentarias, provocadas por la contaminacion de los alimentos. Los brotes
de enfermedades transmitidas por los alimentos se han multiplicado y

los costos econémicos, sociales y comerciales asociados a la prevencion

y control de ellas han aumentado. A pesar del mayor conocimiento
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y desarrollo tecnolégico disponible nuevos peligros vinculados a los
alimentos emergen cada cierto tiempo, los que son percibidos rapidamente
por consumidores mas informados y exigentes. Estas crisis, en sociedades
que en general mejoran sus ingresos y dan mayor centralidad a la salud
preventiva, han reposicionado en las agendas, nacional e internacional, la
preocupacion por la inocuidad y la calidad nutricional de los alimentos.

En el dmbito internacional se ha fortalecido el rol de la Comision del
Codex Alimentarius como coordinador de las normas alimentarias en el
plano internacional y como referente técnico de la Organizacién Mundial
del Comercio (OMC) ; se han promovido los sistemas preventivos y de
autocontrol para que la industria gestione de mejor forma los riesgos de
los alimentos; se ha desarrollado el enfoque integrado “de la produccion
primaria a la mesa” para dar cuenta de la necesidad de introducir en

toda la cadena de produccién la responsabilidad de la inocuidad y

tener respuestas mas rapidas en la eventualidad de crisis alimentarias;

y muchos paises han emprendido importantes reformas a sus sectores
publicos para garantizar mas adecuadamente la salud y los derechos de
los consumidores. Complementariamente, la Organizacién Mundial del
Comercio ha incorporado este tema desarrollando los criterios para que los
estandares de inocuidad que se utilicen no se constituyan en obstaculos al
comercio internacional.

En nuestro pais la inocuidad de los alimentos también ha ido adquiriendo
una renovada importancia en la agenda de las politicas publicas,
producto de una mayor exigencia de la sociedad y producto del

desafio de dar mayor competitividad a las exportaciones de alimentos.

En esta perspectiva, se ha ido actualizando el Reglamento Sanitario

de los Alimentos; fortaleciendo los programas de higiene y control;
perfeccionando los procesos de inspeccion y certificacién de las
exportaciones; ampliando los mecanismos de participacién de los distintos
actores; desarrollando los mecanismos de aseguramiento de la calidad y
los sistemas de trazabilidad; fortaleciendo las capacidades analiticas de
los laboratorios; e incorporando crecientemente el enfoque integrado de
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las cadenas de produccién sustentado en el analisis de riesgo. Muchos

de estos mejoramientos, que han significado avances significativos, han
contado con la valiosa cooperacion internacional, especialmente de Japon,
Unién Europea, Estados Unidos y Canada.

Dos hitos importantes en esta senda los constituyen la creacién de la
Agencia Chilena de Inocuidad de los Alimentos durante el afo 2005 y la
modificacion del articulo 69 del Reglamento Sanitario de los Alimentos
durante el ano 2006 que regula la incorporacién del Andlisis de Peligros
y Control de Puntos Criticos en los establecimientos de alimentos. En
relacion a la Agencia, ella tiene como objetivos asesorar al Presidente de
la Republica en la formulacién y ejecucion de las politicas para mejorar
la calidad sanitaria de los alimentos, desarrollar un sistema nacional de
inocuidad alimentaria y mejorar la coordinacién entre los organismos con
competencias en el tema. En relacion al cambio del Reglamento Sanitario
de los Alimentos, este tiene por objeto regular el uso del analisis de
peligros y de puntos criticos de control en las empresas de alimentos con
orientacion al mercado interno, consolidando la tendencia que ya habia
sido desarrollada por las empresas mas dinamicas y aquellas orientadas a
los mercados de exportacion.

Pero, estos avances no son suficientes para un pais que esta en los 14.600
délares per capita de ingresos y que proyecta exportar alrededor de los
20.000 millones de délares en alimentos al afio 2015; tampoco para

uno que tiene de los mejores indicadores de salud de América Latina y

en que sus consumidores empiezan a exigir que se respeten en plenitud
sus derechos vinculados a una alimentacién segura y saludable. En esta
perspectiva se deben profundizar los avances, enfrentando y superando los
principales déficit presentes en el sistema de inocuidad de los alimentos
como las debilidades en el proceso de evaluacion de riesgos; el ain
restringido uso del enfoque preventivo y de autocontrol; la insuficiente
investigacion e innovacion; los rezagos en la formacién de los recursos
humanos; y la falta de consolidacién de los mecanismos de gestion de
emergencias alimentarias. También, se presentan debilidades en el ambito
institucional, constatandose una insuficiente articulacién e integracion
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de las distintas instituciones y acciones que son parte de la politica de
inocuidad.

El pais puede y debe optar por un sistema nacional de inocuidad de

los alimentos moderno, eficiente e integrado que esté en condiciones,
por una parte, de asumir la tarea de proteger la salud de las personas

y los derechos de los consumidores y, por otra, de asumir el desafio

de aumentar la competitividad de las actividades econémicas que
producen alimentos. Ello requiere, entre otras cosas, disponer de una
politica nacional con objetivos claros y una institucionalidad publica
con capacidad de conduccién y de anticipacion. La experiencia mundial
indica que, independiente de las formas concretas que se les dé a los
arreglos institucionales que se implementen en el ambito de la inocuidad
de los alimentos, de si se apuesta por un sistema de organismo Unico o de
organismos multiples, los elementos mds relevantes para avanzar en un
sistema nacional moderno y eficiente son la definicion de quién conduce
el sistema en su conjunto, el establecimiento de principios y criterios
operativos comunes para las distintos instituciones y actores que se
desempefian en el dmbito de la inocuidad y los objetivos de la politica.

La presente politica apuesta por un sistema nacional de inocuidad de

los alimentos integrado, en que la Agencia Chilena de Inocuidad de los
Alimentos asume un rol de coordinacién y articulacién. La presencia en

el Consejo de esta Agencia de los Ministerios de Salud, de Agricultura, de
Economia, de Relaciones Exteriores y de la Presidencia favorece y facilita
el ejercicio de dicho rol. También propone resolver algunos vacios y
duplicidades en ciertas atribuciones y avanzar mas decididamente en la
modernizacién de las instituciones directamente involucradas en el control
de los alimentos. En cuanto a la organizacién del andlisis de riesgos, se
apuesta que sea la Agencia Chilena de Inocuidad de los Alimentos la que
realice la evaluacion de los riesgos a través de un Comité Cientifico y que
sea el Ministerio de Salud, el Servicio Agricola y Ganadero, el Servicio
Nacional de Pesca y la propia Agencia los que realizan la gestién y
comunicacién de ellos, avanzdndose de esta manera en dar mayor solidez
al sistema de inocuidad de los alimentos del pafs.
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l1l.- PRINCIPIOS DE LA POLITICA

Los principios orientadores de una politica son la base sobre la cual se
construye su sistema de objetivos, lineamientos estratégicos y acciones. La
politica de inocuidad de los alimentos se sustenta en los siguientes cinco
principios:

1.- El derecho a la proteccion de la salud y a una alimentacién inocua y
saludable.
La disponibilidad y acceso a alimentos inocuos y saludables mejora
la salud y constituye un derecho de las personas. La inocuidad de los
alimentos es una funcién esencial de la salud publica, la que debe ser
fortalecida conforme aumentan los peligros asociados a la alimentacion.
El Estado debe adoptar todas las medidas que correspondan para
garantizar que los alimentos, ya sean de produccion local o importados,
sean inocuos, saludables y aptos para el consumo humano, teniendo en
cuenta el perfil epidemioldgico y cultural de la poblacién.

2.- Basqueda de un desarrollo competitivo y responsable.
La inocuidad es el atributo basico de cualquier alimento y por lo tanto
su logro es una exigencia de la competitividad. La proteccion de los
alimentos sélo es efectiva si todos los actores de la cadena alimentaria,
del productor primario hasta el consumidor, actdan en forma integrada
y los sistemas de control de los alimentos tienen en cuenta todas las
fases de ella. La industria alimentaria es la responsable primera de la
produccién, elaboracién y comercializacién de alimentos que sean
inocuos, saludables y aptos para el consumo humano. El Estado debe
efectuar las regulaciones y fiscalizaciones que aseguren alimentos con
estas caracteristicas.

3.- Garantia de transparencia y participacion.
Un requisito de la confianza de los consumidores en el sistema nacional
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de inocuidad de los alimentos es la transparencia y la participacion.
Los consumidores estdn cada vez mas atentos y concientes de

los eventuales peligros de una alimentacién inadecuada y exigen
transparencia y participacién en el manejo de la politica alimentaria,
muy especialmente en el proceso de analisis de riesgos. Esta politica
nacional garantizara que ellos, al igual que los distintos actores de la
cadena alimentaria, dispongan de adecuados y expeditos mecanismos
de participacién y cuenten con informacién oportuna, de facil acceso y
comprension, confiable y fidedigna.

Decisiones basadas en informacién y evidencia cientifica.

En los tiempos actuales, el andlisis de riesgos debe ser la base de la
politica y del sistema de inocuidad de los alimentos. Los procesos de
toma de decisiones en materias de regulacion asi como el conjunto de
las medidas implementadas para la gestion de los riesgos alimentarios
deben estar sustentados en sélidos antecedentes cientificos. El

sistema nacional de inocuidad de los alimentos garantizara que la
evaluacion de los riesgos se realice de manera objetiva, transparente e
independiente.

Cumplimiento de las obligaciones en el ambito internacional.

El sistema de inocuidad de los alimentos, especialmente sus

aspectos regulatorios, debe dar cuenta de las distintas obligaciones
internacionales que tiene el pais de tal forma de asegurar la inocuidad
de los alimentos que son objeto del comercio internacional y al
mismo tiempo favorecer el libre comercio, evitando crear obstaculos
innecesarios al intercambio comercial. Al respecto muy relevantes son
el Acuerdo sobre Aplicacién de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias -
gestionadas a través de la Comisién Nacional Coordinadora en materias
sanitarias vy fitosanitarias- y el Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al
Comercio, y la importancia que reviste para ambos la Comision del
Codex Alimentarius.
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IV.- PROPOSITO DE LA POLITICA

Velar por la inocuidad de los alimentos producidos, elaborados y
comercializados en el pais con el fin de resguardar la proteccion de la
salud de las personas y de los derechos de los consumidores ademas
de favorecer el desarrollo competitivo y exportador de la industria

de los alimentos. Esto a través de un moderno, integrado, eficiente y
transparente sistema nacional de inocuidad de los alimentos.

V.- OBJETIVOS

El logro de este propdsito requiere trabajar simultdnea y coordinadamente
en un conjunto de objetivos que den debida cuenta de las principales
debilidades y fortalezas del sistema nacional de inocuidad de los alimentos
y de los principales desafios del pais en este ambito. Los objetivos
planteados son los siguientes:

1.- Perfeccionar el marco regulatorio haciéndolo mas consistente con
el objetivo de proteger la salud de las personas y los derechos de los
consumidores.

2.- Fortalecer las capacidades cientificas y tecnoldgicas necesarias para
hacer mas consistentes y eficiente la evaluacion y gestion de los riesgos
alimentarios.

3.- Modificar los sistemas de control y vigilancia de los alimentos de tal

forma que sean mas preventivos e integrados y con mayor capacidad de
respuesta ante crisis alimentarias.
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4.- Favorecer el comercio internacional perfeccionando los procesos
de control y certificacién de las exportaciones y actualizando los
procedimientos de autorizacion de las importaciones de alimentos.

5.- Promover en la industria alimentaria, en todos sus eslabones, practicas
de autocontrol basadas en la prevencion y control de los peligros y
el desarrollo de la trazabilidad de los alimentos, sin perjuicio de las
actividades ineludibles de fiscalizacién, control y vigilancia que el
Estado debe ejecutar.

6.- Desarrollar un marco institucional que facilite y promueva la
coordinacion y la complementacion de las entidades pablicas y abra
espacios de participacion a los consumidores y a todos los actores de la
cadena alimentaria.

VI.- LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS Y
LINEAS DE ACCION

En este capitulo se presenta el conjunto de objetivos de la politica con sus
respectivos lineamientos estratégicos y lineas de acciones.

1.- Marco regulatorio.

En relacion al objetivo 1, “Perfeccionar el marco regulatorio haciéndolo
mas consistente con el objetivo de proteger la salud de las personas y
los derechos de los consumidores”, se desarrollaran dos lineamientos

estratégicos:

1.1.- Contar con un marco regulatorio armonizado o equivalente con las
normas internacionales del Codex Alimentarius.
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1.2.- Fortalecer la presencia de Chile en instancias internacionales.

1.1.- Contar con un marco regulatorio armonizado o equivalente con las
normas internacionales del Codex Alimentarius.

El marco regulatorio es uno de los principales instrumentos de la gestion
de los riesgos alimentarios. Este marco debiera dar cuenta de los avances
en el desarrollo econémico del pais, de los cambios tecnolégicos de la
industria alimentaria y de las decisiones de la sociedad en cuanto al nivel
deseado de proteccion de la salud de las personas y de los derechos de los
consumidores. En este contexto, el Reglamento Sanitario de los Alimentos
estd en constante revisién y actualizacién siguiendo las recomendaciones y
estandares del Codex Alimentarius.

Lineas de accion

a) Mantener actualizadas las normativas de inocuidad con respecto al
Codex Alimentarius, en los casos que corresponda.
En forma periddica se realizardn evaluaciones del estado de situacion
del Reglamento Sanitario de los Alimentos identificando las brechas
de estindares de inocuidad en relacién al Codex Alimentarius, en
aquellos casos en que esto corresponda. Esta accién sera realizada por
el Ministerio de Salud.

b) Realizar una revision de la legislacién nacional a fin de analizar si estd
dando debidamente cuenta de los fraudes alimentarios.
Se estudiara la posibilidad de establecer tipos penales especificos que
sancionen los fraudes alimentarios, ya sea en las etapas de produccién,
transformacién, comercializacion o exportacion de productos
alimenticios.
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1.2.- Fortalecer la presencia de Chile en instancias internacionales.

Atendida la creciente importancia de la inocuidad de los alimentos en las
agendas nacionales e internacional, ha ido aumentando la relevancia de
los organismos multilaterales relacionados a este ambito, especialmente

de la Comisién del Codex Alimentarius en la elaboracién de normas
internacionales sobre los alimentos. Si Chile quiere influir en las decisiones
que alli se tomen y que los estandares y recomendaciones sean mas
acordes a nuestra realidad y nivel de desarrollo, resulta necesario fortalecer
su participacion en las distintas instancias internacionales relacionadas al
tema de la inocuidad de los alimentos, preferentemente en la Comisién del
Codex Alimentarius.

Lineas de accion

a) Dar mayor relevancia al trabajo del Comité Nacional del Codex
Alimentarius.
Este Comité viene trabajando desde 1997 con el propésito de
estructurar posiciones nacionales en temas prioritarios para el pafs. A
su trabajo debe ddrsele una mayor relevancia y respaldo institucional,
incorporando la opinién de todos los actores involucrados en el tema
de la inocuidad de los alimentos.

b) Robustecer la participacion chilena en el Codex Alimentarius.
Se fortalecera la estrategia chilena de presencia y participacion en la
Comision del Codex Alimentarius y en los Comités que son de interés
nacional. En este contexto se actuarda mds activa y sistemdticamente en
el seguimiento del proceso normativo en todas sus etapas, generando
los acuerdos internos y externos que se requieran.

2.- Capacidades cientificas y tecnoldgicas.

El objetivo 2, “Fortalecer las capacidades cientificas y tecnolégicas
necesarias para hacer mds consistente y eficiente la evaluacién y gestion
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de los riesgos alimentarios”, se llevara a cabo a través de tres lineamientos
estratégicos:

2.1.- Aumentar y mejorar las capacidades de los recursos humanos.
2.2.- Robustecer la investigacion y la innovacion.

2.3.- Fortalecer la capacidad analitica de la red de laboratorios.
2.1.- Aumentar y mejorar las capacidades de los recursos humanos.

La mayor centralidad que cada vez tiene el andlisis de los riesgos en

la gestion de los sistemas de inocuidad de los alimentos asi como las
nuevas exigencias que representa el cambio del sistema de control de

los alimentos desde uno prescriptivo a otro que pone el énfasis en la
prevencion y en el autocontrol requieren nuevas capacidades en todos los
actores que intervienen en el tema de la calidad sanitaria de los alimentos.
Si Chile ha decidido fortalecer y modernizar su sistema nacional de
inocuidad de los alimentos precisa dar un salto cualitativo en la formacién
de sus recursos humanos.

Lineas de accion

a) Desarrollar programas permanentes de capacitacion.
El Ministerio de Salud, el Servicio Agricola y Ganadero y el Servicio
Nacional de Pesca intensificaran las iniciativas de capacitacién de su
personal técnico y profesional que trabaja en las areas de inocuidad de
los alimentos. Complementariamente la Agencia Chilena de Inocuidad
de los Alimentos evaluara las necesidades y definira las prioridades para
programas de formacioén integrales.

b) Apoyar la formacion de postitulos y post-grados.

El pais ha estado ampliando sostenidamente la formacién técnica y de
pre-grado en temas relacionados a los alimentos. En el préximo tiempo
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se realizara un esfuerzo especial para apoyar la formacién de magister
y doctorados, preferentemente en el ambito de la evaluacién de riesgos
alimentarios. Esta accién sera coordinada por la Agencia Chilena de
Inocuidad de los Alimentos.

2.2.- Robustecer la investigacion y la innovacion.

La pertinencia y eficacia de las distintas iniciativas realizadas en

el dmbito del control de los alimentos dependen en gran medida

de los conocimientos cientificos y de los desarrollos tecnolégicos
disponibles. Muchos de éstos pueden obtenerse desde el exterior pero
otros necesariamente deben generarse en el pais. En esta perspectiva
es imprescindible mejorar las iniciativas destinadas a la investigacion
e innovacion en las distintas dreas de la inocuidad de los alimentos e
incrementar los recursos publicos y privados para ello. Los mayores
recursos disponibles producto de la aplicacion del royalty a la minerfa
asi como la amplia oferta de instrumentos pUblicos para apoyar la
investigacion e innovacion son un buen escenario para que ello ocurra.

Lineas de accion

a) Definir agenda de investigacion e innovacion.
La Agencia Chilena de Inocuidad de los Alimentos en conjunto con
los actores publicos, privados, académicos y tecnolégicos definiran las
principales apuestas estratégicas y temas prioritarios de la investigacion
e innovacion en el dmbito de la inocuidad de los alimentos.

b) Favorecer la incorporacion de los temas de inocuidad en las Agencias
que financian Investigacién, Desarrollo e Innovacion (I+D+1).
A partir de la agenda definida en el punto anterior se promovera la
incorporacion y ampliacién del tema de inocuidad en los programas de
las agencias que financian [+D+l.
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¢) Fomentar la constitucién de consorcios tecnologicos.
Innova Chile y el Fondo de Innovacién Agraria fomentaran la
articulacion de consorcios entre empresas privadas y centros
tecnolégicos con el objeto de gestionar investigacion e innovacion en
ambitos especificos de mejoramiento de la inocuidad de los alimentos.

2.3.- Fortalecer la capacidad analitica de la red de laboratorios.

La gestion de la vigilancia y control de los alimentos requiere de una

red nacional de laboratorios de andlisis, de laboratorios de referencia y
de centros metrologicos capaces de garantizar exactitud y fiabilidad. En
los Gltimos afios el pais ha estado haciendo un significativo esfuerzo en
mejorar equipos, métodos analiticos y recursos humanos para responder
a las mayores exigencias tanto de los mercados externos como internos.
Estos esfuerzos, sin embargo, no han sido lo suficientemente articulados
de tal forma de optimizarlos a través de una mayor coordinacién y
complementacién. Se avanzard en la constitucion de un sistema integrado
de laboratorios bromatolégicos.

Lineas de accion

a) Articular el sistema nacional de referencia.
Se constituird y desarrollard el sistema nacional de laboratorios de
referencia. Este sistema estard compuesto por laboratorios de referencia,
centros metrolégicos y el Instituto Nacional de Normalizacién. La
articulacion de este sistema sera coordinada por la Agencia Chilena de
Inocuidad de los Alimentos.

b) Impulsar la implementacion de metodologias analiticas en ambitos
emergentes.
En los proximos afios se incorporaran en los andlisis regulares
del sistema de laboratorios metodologias analiticas en patégenos
emergentes, en residuos de medicamentos de uso veterinario, en
residuos de plaguicidas, en residuos de metales pesados, analisis de
radioactividad, micotoxinas, y en dioxinas.
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3.- Sistema de control y vigilancia.

En cuanto al objetivo 3, “Modernizar los sistemas de control y vigilancia
de los alimentos de tal forma que sean mas preventivos e integrados y

con mayor capacidad de respuesta ante emergencias alimentarias”, se
conseguira a partir de los cuatro lineamientos estratégicos que se sefialan a
continuacion.

3.1.- Ampliar y consolidar las practicas y mecanismos de autocontrol de
los peligros alimentarios.

3.2.- Mejorar los programas de control e higiene de los alimentos.

3.3.- Desarrollar un sistema de informacién de inocuidad integrado,
consistente y eficaz.

3.4.- Modernizar la gestién de emergencias alimentarias.

3.1.- Ampliar y consolidar las practicas y mecanismo de autocontrol de
los peligros alimentarios.

Existe acuerdo en que la calidad sanitaria de los alimentos puede ser
mejor garantizada cuando la industria alimentaria incorpora sistemas de
aseguramiento de la calidad e implementa herramientas modernas de
autocontrol. Las empresas orientadas a las exportaciones de alimentos asi
como las mas dindmicas orientadas a los mercados internos ya cuentan
con sistemas de control de calidad preventivos. No ocurre lo mismo en
las pequenas y medianas empresas, las que presentan rezagos en este
ambito debido al alto costo y complejidad para la incorporacién de estas
estrategias preventivas. En esta perspectiva, entonces, se hace necesario
ampliar el enfoque preventivo y de autocontrol a todas las empresas de la
industria de los alimentos.
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Lineas de accion

a) Apoyar la implementacion de sistemas de aseguramiento de la calidad
en las empresas de alimentos.
De manera gradual y sostenida, se implementara la Resolucién Exenta
N° 187 del Ministerio de Salud que regula la incorporacién del Analisis
de Peligros y Control de Puntos Criticos en establecimientos de
alimentos.

b) Actualizar las modalidades de inspeccion de las empresas de alimentos.
La ampliacién de las practicas y mecanismos de autocontrol requiere la
actualizacion de los sistemas de inspeccién utilizados por el Ministerio
de Salud, enfatizandose el examen de los sistemas de control de las
empresas de alimentos. Esta modalidad reemplazara a aquella centrada
en el examen de los productos.

¢ Redisefiar programas de fiscalizacién de la cadena alimentaria.

El Ministerio de Salud redisefiara los programas de fiscalizacién
en funcién de los riesgos que tienen los alimentos en los distintos
eslabones de la cadena de produccién y comercializacion.

3.2.- Mejorar los programas de control e higiene de los alimentos.

Actualmente el Ministerio de Salud, el Servicio Agricola y Ganadero vy el
Servicio Nacional de Pesca implementan un conjunto de iniciativas de
vigilancia y control de la calidad microbiolégica, quimica y parasitolégica.
El primero en alimentos con destino al mercado interno y los segundos en
productos alimenticios de exportacién. Se desarrollaran las articulaciones

y complementaciones necesarias entre estas instituciones y se dard cuenta
de temas emergentes. También se promoveran las coordinaciones con otras
instituciones puiblicas que cumplen funciones de fiscalizacién en el ambito
laboral y medioambiental.
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Lineas de accion

a)

b)

c)

d

Coordinar los Programas de Control de Residuos de Alimentos
Pecuarios e hidrobiologicos.

El Ministerio de Salud, el SAG y SERNAPESCA desarrollaran un
programa de control de residuos de medicamentos de uso veterinario
para los productos pecuarios de consumo interno. Esta iniciativa viene
a complementar los programas de control de residuos que actualmente
realiza el SAG para los alimentos de exportacion.

Coordinar los Programas de Control de Residuos de Plaguicidas en
Productos Vegetales.

Se coordinaran los actuales Programas de Control de Plaguicidas en
productos vegetales, tanto de destino externo como nacional. Ello sera
realizado por el Ministerio de Salud y el Servicio Agricola y Ganadero.

Integrar los programas de control de toxinas marinas.

Se perfeccionaran e institucionalizaran los acuerdos existentes entre
el Ministerio de Salud y el Servicio Nacional de Pesca de tal forma
de fortalecer la coordinacién y complementacién de las iniciativas
que ambas instituciones llevan a cabo en el ambito del control de las
toxinas marinas.

Implementar programa conjunto de control de patogenos transmitidos
por alimentos.

El Ministerio de Salud, el Servicio Nacional de Pesca y el Servicio
Agricola y Ganadero perfeccionaran y avanzaran en la articulacién de
sus acciones en el ambito del control de patégenos transmitidos por los
alimentos.
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3.3.- Desarrollar un sistema de informacién de inocuidad integrado,
consistente y eficaz.

Un sistema nacional de inocuidad moderno y eficaz exige una supervision
permanente de los alimentos y un andlisis continuo de los vinculos
existentes entre la contaminacion alimentaria y las enfermedades
transmitidas por los alimentos. Para ello se requiere, entre otras cosas, un
sistema de informacion que integre las distintas fuentes de datos de tal
forma que permita una evaluacion efectiva de los programas de control e
higiene de los alimentos y la toma de decisiones en funcién de los reales
riesgos alimentarios.

Lineas de accion

Compatibilizar los distintos sistemas de informacién institucionales. Las
instituciones que trabajan en el ambito de la calidad sanitaria de los
alimentos han ido construyendo sistemas de informacién que no siempre
son compatibles. La Agencia Chilena de Inocuidad de los Alimentos
impulsard y gestionara los recursos necesarios para el logro de esta linea de
accion.

3.4.- Modernizar la gestion de alertas alimentarias.

El conjunto de crisis alimentarias que ha conocido el mundo desde la
segunda mitad de los afos '90 ha hecho evidente la necesidad que los
paises estén preparados para enfrentar situaciones de alertas en el ambito
de la inocuidad de los alimentos. El riesgo cero no existe, por lo tanto

el propésito debe ser reducir al maximo la probabilidad de ocurrencia

de estos eventos. Si éstos se producen deben existir las capacidades de
respuesta para resolverlos rapidamente, con los menores dafos y costos
posibles. Se requiere desarrollar un sistema de alerta integrado, con
procedimientos y roles institucionales claros y con un adecuado sistema de
informacion.
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Lineas de accion

a) Desarrollar un sistema integrado de gestion de alertas alimentarias.
Se modernizard y fortalecerd el sistema nacional de gestion de
emergencias alimentarias. Para ello se generara un sistema UGnico
e integrado con participacion de los actores piblicos y privados
involucrados en el tema de la inocuidad de los alimentos. La institucion
responsable de articular el desarrollo de este sistema serd la Agencia
Chilena de Inocuidad de los Alimentos.

b) Perfeccionar el sistema de manejo de alertas vinculado a las
exportaciones de alimentos a la Unién Europea.

Bajo la coordinacién de la DIRECON se implementara el proyecto

que mejora las capacidades de respuesta a las alertas alimentarias
provocadas por eventuales rechazos a las exportaciones de alimentos a
los paises de la Unién Europea.

4.- Importaciones y exportaciones de alimentos.

En relacion al objetivo 4, “Favorecer el comercio internacional
perfeccionando los procesos de control y certificacién de las exportaciones
y actualizando los procedimientos de autorizacién de las importaciones

de alimentos”, se desarrollara a través de los siguientes dos lineamientos
estratégicos:

4.1.- Mejorar los procedimientos de autorizacion de importacién de
alimentos.

4.2.- Perfeccionar los procesos de control y certificacion de la inocuidad
de los productos alimenticios de exportacion.

4.1.- Mejorar los procedimientos de autorizacion de importacion de los
alimentos.
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El sistema nacional de inocuidad de los alimentos debe garantizar que
tanto los productos generados internamente como los importados sean
inocuos. Dada la importancia de los alimentos de origen externo que se
consumen en el pais, un aspecto relevante del sistema es la autorizacion
de la importacién de ellos. Actualmente esta autorizacién tiene como
procedimiento principal el control en frontera mediante la vigilancia

y el muestreo, no habiéndose incorporado todavia procedimientos de
reconocimientos de los sistemas sanitarios y de los establecimientos de los
paises proveedores. Es preciso actualizar y modernizar los procedimientos
de autorizacién de tal forma de aumentar los niveles de confianza y
seguridad de los alimentos importados.

Lineas de accion

Perfeccionar el control de alimentos importados. El Ministerio de Salud
avanzard en la estandarizacion y aplicacion de procedimientos de control
de los alimentos importados con un enfoque basado en el reconocimiento
de los sistemas sanitarios.

4.2.- Perfeccionar los procesos de control y certificacién de la inocuidad
de los productos alimenticios de exportacion.

En las dltimas décadas Chile ha ido ganando un interesante
posicionamiento como pais exportador de alimentos serio y confiable.

Las proyecciones de exportaciones para los proximos afios indican que

se ejercera un creciente liderazgo alimentario, lo que exige fortalecer los
procesos de control y certificacion de la inocuidad de los alimentos que

se exporten, para hacerlos mas seguros y eficientes. Estos procesos estan
bastante consolidados en los productos agricolas y pesqueros y en el caso
de los productos pecuarios éstos se han estado desarrollando en los dltimos
cinco anos. La actualizacién y mejoramiento de los procesos de control y
certificacion es un desafio permanente.
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Lineas de accion

a) Definir un estindar minimo de inocuidad de exportacion.
Para proteger e incrementar el posicionamiento y reputacién de
nuestras exportaciones de alimentos se definird un estdndar minimo
de inocuidad que deberan cumplir todos los productos alimenticios
de exportacion, independientemente de las menores exigencias que
puedan poner algunos mercados.

b) Evaluar la alternativa de hacer obligatoria la certificacion de las
exportaciones de alimentos.
En la actualidad la certificacion de inocuidad de los alimentos sélo se
realiza para los productos cuyos mercados de destino asi lo exigen.
Se analizara la posibilidad de hacer obligatoria la certificacién en
este ambito. La institucion responsable de esta accion serd la Agencia
Chilena de Inocuidad de los Alimentos.

¢) Precisar las competencias institucionales en el control, inspeccion y
certificacion de la inocuidad de los alimentos de exportacién.
Se dara el suficiente respaldo juridico a las funciones de control,
inspeccion y certificacion de las exportaciones que realiza
SERNAPESCA y el SAG. En relacién a este dltimo Servicio se analizara
el otorgarle estas atribuciones para que cumpla tales tareas en los
productos agricolas y pecuarios, tanto primarios como elaborados.

d) Avanzar en la implementacion de la certificacion electronica de las
exportaciones.
El SAG y SERNAPESCA ampliaran la certificacion electrénica de las
exportaciones, dando mayor seguridad respecto a la certificacion de
alimentos que realizan.
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5.- Industria alimentaria y practicas de autocontrol.

El objetivo 5, “Promover en la industria alimentaria, en todos sus
eslabones, practicas de autocontrol, basados en la prevencién y control de
los riesgos, y el desarrollo de la trazabilidad de los alimentos, sin perjuicio
de las actividades ineludibles de fiscalizacién, control y vigilancia que el
Estado debe ejecutar”, se desarrollara en dos lineamientos estratégicos:

5.1.- Propiciar la ampliacion de las capacidades técnicas y operativas de
las empresas de alimentos en los &mbitos de la inocuidad.

5.2.- Perfeccionar y ampliar los instrumentos de fomento para las pequefias
y medianas empresas.

5.1.- Propiciar la ampliacion de las capacidades técnicas y operativas de
las empresas en los ambitos de la inocuidad.

La modificacién del Reglamento Sanitario de los Alimentos en orden

a hacer obligatoria la utilizacién de sistemas de control preventivo de
los riesgos en los alimentos es un avance sustantivo para el desarrollo
competitivo de la industria alimentaria y para el ejercicio del autocontrol
en la produccién y elaboracién de sus productos. Se promueve asf la
utilizacion masiva de herramientas modernas para el control de los
alimentos y se favorece el desarrollo de la trazabilidad, elementos
indispensables para garantizar alimentos inocuos, saludables y aptos
para el consumo humano y para consolidar la confianza existente en
nuestros alimentos. Por la magnitud del cambio que la implementacién
de tal modificacion significa, las empresas, principalmente las pequefias
y medianas, requieren informacién y ampliar sus capacidades técnicas y
operativas.
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Lineas de accion

a) Difundir e impulsar la aplicacion de la Resolucion Exenta N° 187,
de 2008, del Ministerio de Salud, referida a los sistemas de control
preventivo.

Se llevara a cabo un programa nacional de difusién de los cambios al
sistema de control de los alimentos de tal forma que las pequenas y
medianas empresas cuenten con toda la informacién necesaria. Este
programa estard a cargo del Ministerio de Salud en conjunto con el
sector privado y las instituciones que cuentan con instrumentos de
fomentos en el area de la calidad.

b) Intensificar el uso de los instrumentos del SENCE.
En forma complementaria al programa de difusién, se promovera la
mayor utilizacién por parte de las pequefias y medianas empresas de
alimentos de los instrumentos de capacitacion del Servicio Nacional de
Capacitacién y Empleo, especificamente de la franquicia tributaria y del
Fondo de Capacitacién.

5.2.- Perfeccionar y ampliar los instrumentos de fomento para las
pequefas y medianas empresas.

La implementacién de sistemas de autocontrol como las buenas practicas
agricolas, las buenas practicas de manufactura y el sistema de analisis

de peligros y control de puntos criticos, representa esfuerzos financieros
y tecnoldgicos que las medianas y pequefias empresas no siempre estan
en condiciones de afrontar y solventar. Ello requerira hacer un mayor
esfuerzo de las instituciones de fomento para apoyar a las pequenas y
medianas empresas en la tarea de modernizar sus sistemas de control de
los alimentos.
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Lineas de accion

a) Ampliar los programas de fomento relacionados con el aseguramiento
de la calidad.
Se perfeccionaran y masificaran el Programa de Buenas Practicas
Agricolas y Ganaderas del INDAP; el Programa de Desarrollo de
Proveedores y de Fomento a la Calidad de la CORFO; los Acuerdos
de Produccién Limpia del Consejo de Produccién Limpia; y los
instrumentos del Fondo de Fomento de la Pesca Artesanal.

b) Disenar e implementar un Programa de Buenas Practicas de
Distribucion en las principales ferias mayoristas de alimentos.
Se disefara e implementard un programa de Buenas Practicas de
Distribucion en las principales ferias mayoristas de alimentos del pais.
La institucion responsable de coordinar esta accion sera la Agencia
Chilena de Inocuidad de los Alimentos.

6.- Institucionalidad publica y participacion.

Finalmente el objetivo 6, “Desarrollar un marco institucional que facilite
y promueva la coordinacién y la complementacién de las entidades
publicas y abra espacios de participacion a los consumidores y a todos los
actores de la cadena alimentaria”, se conseguira a través de los siguientes
lineamientos estratégicos.

6.1.- Modernizar la institucionalidad publica relacionada con la inocuidad
alimentaria.

6.2. Ampliar y mejorar los mecanismos de participacién y de
comunicacién de los riesgos.

6.1.- Modernizar la institucionalidad publica relacionada con la inocuidad
alimentaria.
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El sistema nacional de inocuidad de los alimentos se estructura en base a
diversas instituciones publicas que cuentan con una apreciable confianza
de los consumidores, tanto de los mercados nacionales como de los
mercados externos. Debido a las crecientes exigencias de los mercados
internos y del aumento de las exportaciones, se han evidenciado algunas
debilidades que es preciso resolver. Estas debilidades se relacionan
principalmente con la insuficiente coordinacién de las instituciones con
competencias en el tema y con la duplicidad o vacios en ciertas funciones.

Lineas de accion

a) Creacion por Ley de la Agencia Chilena de Inocuidad de los Alimentos.
La Agencia Chilena de Inocuidad de los Alimentos se constituira
como Servicio Publico, teniendo como tarea principal la articulacién
del conjunto del sistema nacional de inocuidad de los alimentos. La
institucion responsable de coordinar la preparacion del Proyecto de Ley
que la crea legislativamente serd el Ministerio Secretaria General de la
Presidencia.

b) Constituir un Comité Cientifico de Evaluacion de Riesgos de los
Alimentos. En el ambito del quehacer de la Agencia Chilena de
Inocuidad de los Alimentos, se constituird un Comité Cientifico
conformado por profesionales de reconocida competencia en el ambito
de la inocuidad de los alimentos. Este comité coordinara los grupos
de expertos e instituciones que realicen la evaluacion de los riesgos
alimentarios.

¢) Reforzar la modernizacion del MINSAL, SAG y SERNAPESCA.
Las distintas instituciones que llevan a cabo acciones en el ambito de
la inocuidad de los alimentos, especialmente el Ministerio de Salud,
el Servicio Agricola y Ganadero y el Servicio Nacional de Pesca,
perfeccionaran sus programas de vigilancia, control y certificacion
buscando las necesarias complementaciones y coordinaciones y
mejorando sus indicadores de gestion.
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d) Integrar a la Agencia el trabajo del Comité Nacional del Codex
Alimentarius.
Este comité permite articular posiciones nacionales en aspectos
= relevantes para la regulacion y el comercio internacional que se
defienden en la Comisién del Codex Alimentarius. Por ello su quehacer
sera responsabilidad de la Agencia Chilena de Inocuidad de los
Alimentos.

.- —

6.2.- Ampliar y mejorar los mecanismos de participacion y de
comunicacion de los riesgos.

La participacion de los distintos actores involucrados e interesados en la
inocuidad de los alimentos es indispensable para dar mayor eficiencia,
transparencia y confiabilidad al sistema nacional de inocuidad de los
alimentos. Entendida la comunicacién de los riesgos alimentarios como un
intercambio interactivo de informacién y opiniones a lo largo de todo el
proceso de analisis de riesgos, el fortalecimiento e institucionalizacién de
la participacion debiera entenderse en consecuencia como una forma de
mejorar la comunicacién de los riesgos.

Lineas de accion

a) Crear el Consejo Consultivo de la Agencia.

Como parte de la organizacién de la Agencia Chilena de Inocuidad

de los Alimentos, se constituird un Consejo Consultivo integrado por

representantes del ambito académico, cientifico, empresarial y de

los consumidores. Esta instancia de participacion debera asesorar al
e Consejo Directivo y al Director Ejecutivo de la Agencia en las materias
pn Ll w0 CRbreressrs en las que se le requiera.

wava
e VOO 0.0,
00, 0,0. 005

b) Institucionalizar las consultas publicas y la rendicién de cuentas.
Complementariamente a la constitucién del Consejo Consultivo se
fortalecerd un conjunto de précticas y procedimientos que favorezcan la
participacién, como son las consultas publicas y la rendicién de cuentas
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de todas las instituciones con responsabilidades en el ambito de la
inocuidad de los alimentos.

Intensificar las campanias de informacion sobre los riesgos
alimentarios.

El Ministerio de Salud y el Ministerio de Educacién intensificaran las
campanas de prevencién de riesgos vinculados a la inocuidad y la
calidad nutricional de los alimentos.

Fortalecer a las organizaciones de consumidores y su accién en el
ambito de la inocuidad y calidad nutricional de los alimentos.

A partir de los instrumentos de fomento existentes, se apoyard el
fortalecimiento de las organizaciones de consumidores y el desarrollo
de los temas de inocuidad y calidad nutricional en ellas. La Agencia
Chilena de Inocuidad de los Alimentos sera la responsable de coordinar
esta accion.
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